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A PACCAR COMPANY

L’Officina Autorizzata DAF Nuova G.M.G. Srl ha istituito e mantiene attivo un Sistema

di Gestione Integrato in conformita agli standard ISO 9001/14001 e ai requisiti relativi al
rispetto del mandato DAF ltalia, al fine di tenere sotto controllo i fattori ambientali, tecnici,
organizzativi ed umani che possono influenzare la qualita del servizio e la gestione
ambientale. La nostra azienda nasce nel lontano 1979 come officina generica per 'assistenza
di automezzi pesanti e dal 1987 diventa officina autorizzata DAF ed offre vari servizi: officina
meccanica, assistenza su strada, ricambi originali DAF e TRP. Garantiamo la massima
soddisfazione dei clienti e delle parti interessate coinvolte fornendo prodotti e servizi di alta
qualita, garantendo un servizio tempestivo, veloce, affidabile ed efficace, con risorse adeguate
e competenti. Rispettiamo le norme e i requisiti cogenti, le esigenze delle parti interessate,
manteniamo un livello di benessere interno in relazione alla salute e alla sicurezza nonché

allaccoglienza del cliente.

In ogni nostra azione ricerchiamo il miglioramento delle nostre prestazioni aziendali e la
minimizzazione dei rischi al fine di prevenire impatti sull'attivita, sul’l'uomo e verso I'ambiente,
eliminare gli infortuni, ridurre gli sprechi e prevenire linquinamento e le emissioni,

coinvolgendo e sensibilizzando sia il personale interno che le parti interessate coinvolte.

La direzione aziendale rivedra regolarmente questa politica e la comunichera a tutte le

parti interessate: clienti, appaltatori, visitatori, dipendenti e pubblico.
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